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Skilmalar gjafakorta

1. Adilar skilmala

1.1 Kaupandi: Sa adili sem kaupir gjafakortid og leggur inn a pad radstéfunarfé.
1.2 Handhafi: Sa adili sem er notandi/piggjandi gjafakortsins.

1.3 Utgefandi: islandsbanki er Gtgefandi gjafakorta islandsbanka.

1.4 Soluadili: beir adilar sem taka & moti greidslukortum islandsbanka.

2. Sampykki skilmala
2.1 Med kaupum & gjafakorti islandsbanka er kaupandi ad sampykkja skilmala pessa.

2.2 Med fyrstu notkun a gjafakorti islandsbanka er handhafi ad sampykkja skilmala pessa auk almenna skilméla kreditkorta

(www.islandsbanki.is/skilmalar).

2.3 Um kostnad vegna gjafakorts fer samkvaemt verdskra bankans (www.islandsbanki.is/verdskra).

3. Kortid og notkun

3.1 Gjafakortid er fyrirframgreitt alpjodlegt greidslukort sem veitir rétt til Uttektar a voru og pjénustu hvar sem er i heiminum
hja peim s6lu- og pjénustuadilum sem taka vid greidslukortum. Skilmalarnir gilda 6had pvi fra hvada greidslukortafyrirtaeki

gjafakortid stafar (Visa; Mastercard, AmEx o.s.frv.).

3.2 Handhafi skal gera naudsynlegar radstafanir til ad tryggja ad gjafakortid komist ekki i hendur évidkomandi adila og telst pad
til kortamisnotkunar ef annar adili reynir ad greida med gjafakortinu.

3.4 Heimilt er ad leggja einu sinni inn a kortid, ad lagmarki 2.000 kr. og ad hamarki 200.000 kr. Pegar inneign klarast er kortid
onytt og skal handhafi eydileggja pad.

3.5 Utgefandi innheimtir afgreidslugjald samkvaemt verdskra (www.islandsbanki.is/verdskra) hans vid kaup gjafakorts.

3.6 Handhafi gjafakorts skal nota kortid samkvaemt almennum skilmalum kreditkorta (www.islandsbanki.is/skilmalar) og ber abyrgd
4 allri notkun pess, baedi gagnvart séluadilum og utgefanda, vegna vanrakslu vid medferd gjafakortsins.

3.7 Handhafi getur hvenaer sem er krafist innlausnar gjafakorts hja gjaldkera i Gtibui islandsbanka. Heimilt er ad 6ska eftir
innlausn hvort heldur sem er i heild eda ad hluta. Eftirstodvar inneignar a gjafakorti skulu avallt fluttar @ bankareikning.

3.8 Handhafi skal greida Uttektargjald, eins og pad er i verdskra utgefanda (www.islandsbanki.is/verdskra) hverju sinni.
Uttektargjalds verdur einungis krafist pegar krafa um innlausn er gerd fyrir lok gildistima gjafakorts eda meira en ari eftir lok
gildistima gjafakorts.

3.9 islensk I6g gilda um utgafu og notkun kortsins. Utreikningur vegna erlendra greidsina fer samkvaemt verdskrd ttgefanda
(www.islandsbanki.is/verdskra).

3.10 Uttektir handhafa i erlendri mynt eru umreiknadar i islenskar krénur & pvi gengi sem i gildi er 4 peim degi pegar faerslan berst
utgefanda i greidsluskiptum milli landa. Vegna gengisahaettu getur erlend uttekt af kortinu ekki farid yfir pa hlutfallstélu sem
tilgreind er & heimasidu islandsbanka: www.islandsbanki.is af inneign kortsins.

3.11 Ekki er heimilt ad nota kort an samtima rafraens aflesturs (CVC lesning) og pad verdur ekki notad til ad stofna bodgreidslur,
|éttgreidslur, framlog eda stadgreidslulan.

3.12 Oheimilt er ad endurselja gjafakort
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4. Gildistimi gjafakorts, endurutgafa og fyrning
4.1 Gjafakortid hefur dkvedinn gildistima sem fram kemur a framhlid kortsins.

4.2 Eftir ad gildistimi gjafakorts er utrunninn er handhafa éheimilt ad nota kortid. Handhafi getur pa krafid utgefanda um
eftirstddvar inneignar kortsins annad hvort med pvi ad 6ska eftir pvi ad inneignin verdi flutt yfir & nytt gjafakort islandsbanka
og skal pa greitt fyrir nyja kortid samkvaemt verdskrd utgefanda (www.islandsbanki.is/verdskra) eins og um nytt kort veeri ad
reeda eda med pvi ad 6ska eftir pvi ad inneignin verdi flutt & bankareikning.

4.3 Syna parf med sannanlegum heetti fram a réttmaeti pess ad fa kortid endurutgefid.
4.3.1 Sannanlegur hattur er:
a) framvisun kortsins par sem sja ma gildistima pess og undirskrift korthafa eda
b) stadfestingarkvittun fra kaupdegi kortsins par sem fram kemur annad hvort kortanimerid

eda stadfestingarnumer kaupa.

4.4 pratt fyrir ad timi hafi 1idid fra pvi ad upprunalega kortid var keypt og pangad til nyja kortid er Gtbuid eda inneign
greidd ut, pa er utgefanda 6heimilt ad reikna vexti sem byggjast a lengd pess tima sem handhafi hefur haft kortid
undir hdndum.

4.5 Inneign 4 gjafakorti islandsbanka fyrnist samkvaemt dkvaedum laga nr. 150/2007 um fyrningu kréfuréttinda.

5. Misnotkun og abyrgd
5.1 Utgefandi ber ekki dbyrgd 4 tjéni eda dhagraedi sem korthafi getur ordid fyrir ef kortinu er hafnad sem greidslu fyrir voru
eda pjonustu hja soluadila.

5.2 Utgefandi ber enga abyrgd ef upp kemur dgreiningur & milli korthafa og séluadila vegna kaupa 4 voru eda pjonustu sem
greitt er fyrir med gjafakorti, svo sem ef um gallada eda 6fullnaegjandi voru eda pjonustu er ad reeda.

5.3 Handhafi ber abyrgd a allri notkun gjafakorts nema utgefandi beri dbyrgd vegna framkvaemdar 6heimillar greidslu a
grundvelli laga um greidslupjonustu nr. 120/2011.

5.4 Misnotkun gjafakorts vardar vid almenn hegningarlég nr. 19/1940.

6. Glatad gjafakort og endurutgafa

6.1 Handhafi skal tilkynna glotud gjafakort til pjénustuvers islandsbanka i sima 440 4000 svo haegt sé ad loka fyrir frekari
notkun kortsins.

6.1.1 Handhafi ber alla abyrgd a innstaedu kortsins pangad til pad er tilkynnt glatad.

6.2 Til pess ad loka glotudu korti parf ad gefa upp kortanumer gjafakorts eda stadfestingarnimer sem finna ma a
stadfestingarkvittun fra kaupdegi kortsins.
Ekki er unnt ad loka glotudu korti med 68rum haetti. Ef nimer korts er ekki tiltaekt eru eftirstodvar pess dendurkraefar fyrir
kaupanda og handhafa kortsins.

6.3 Handhafi eda kaupandi getur ad uppfylltum skilyrdum hér ad framan fengid nytt gjafakort med eftirstédvum pess gamla
eda fengid inneign flutta yfir & bankareikning i Utibui islandsbanka i samraemi vid 1id 4.1 i skilmdlum pessum. Kostnadurinn
vid pad er samkvaemt verdskra utgefanda (www.islandsbanki.is/verdskra).
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